
 
 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS 

Dando cumplimiento con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y al Decreto Reglamentario 1377 
de 2013 en el tratamiento de datos personales, conforme al artículo 15 de la Constitución 
de Colombia del Habeas Data, Manizales Basquetball Club 
(www.manizalesbasketballclub.com) adopta la política en el tratamiento de datos 
personales. De esta manera, se garantizan los derechos de la privacidad, intimidad y el 
buen nombre, en el tratamiento de datos personales; y en consecuencia todas las 
actuaciones serán regidas por los principios de legalidad, finalidad, libertad, veracidad o 
calidad, transparencia, acceso y circulación restringida, seguridad y confidencialidad. 
 
Manizales Basketball Club (www.manizalesbasketballclub.com) actuando en calidad de 
responsable del tratamiento de datos personales, para el adecuado desarrollo de sus 
actividades comerciales, recolecta, almacena, usa, circula y suprime datos personales 
correspondientes a personas naturales con quienes tiene o ha tenido relación, así como los 
estudiantes (en adelante: los titulares-afiliados). 
 

RESPONSABLE Y ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE DATOS 
Manizales Basketball Club actúa en calidad de responsable del tratamiento de datos 
personales y otra información de los titulares-afiliados, así como todos los terceros que 
obran en nombre de la compañía (club), o que sin actuar en nombre de la misma tratan 
datos personales por disposición de Manizales Basketball Club como encargados. Los 
responsables y encargados (empleados, contratistas y deportistas) deben respetar las 
políticas en el cumplimiento de sus funciones aún después de terminados los vínculos 
legales, comerciales, deportivos, laborales o de cualquier índole. De igual manera, se 
comprometen a guardar estricta confidencialidad en relación con los datos tratados. Los 
titulares dispondrán de la línea telefónica 3224546522 y el correo electrónico 
info@manizalesbasketballclub.com para poner cualquier consulta, queja o reclamo. 

FINALIDAD DE RECOLECCIÓN DE BASE DE DATOS 
Las finalidades del tratamiento de datos personales son: participación de actividades de 
mercadeo generadas por Manizales Basketball Club (www.manizalesbasketballclub.com) 
evaluar la calidad de servicio, realizar estudios de mercado y análisis estadísticos, 
comerciales, sociales, culturales, deportivos y técnicos para usos internos, para contactar 
eventualmente a las personas naturales que hayan suministrado sus datos, para registrar 
la información en la base de datos de Manizales Basketball Club, para la atención de 
requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de mandatos judiciales o 
legales. Así como también mantener la seguridad de las personas, bienes e información de 
Manizales Basketball Club (www.manizalesbasketballclub.com) 

 



 
 

 
 

 

 

 
DATOS PERSONALES SUMINISTRADOS Y FORMA DE OBTENCIÓN 

Manizales Basketball Club (www.manizalesbasketballclub.com) podrá solicitar los 
siguientes datos para ser almacenados en su base de datos: Nombre, Apellidos, número 
de identificación, dirección de correspondencia, teléfono de contacto, correo electrónico y 
necesidades e intereses. 
 
Mediante el suministro voluntario de alguno de los datos personales señalados 
anteriormente y/o la autorización expresa verbal o por escrito, del cliente actual, pasado o 
potencial, autoriza a Manizales Basketball Club (www.manizalesbasketballclub.com) para 
recolectar datos personales y cualquier otra información que suministre, así como para 
realizar el tratamiento sobre sus datos personales, de conformidad con esta Política y la 
ley. 

 
AUTORIZACIÓN DEL TITULAR 

Los titulares, expresamente autorizan a Manizales Basketball Club 
(www.manizalesbasketballclub.com) para la recolección, uso y circulación de sus datos 
personales al establecer una comunicación con Manizales Basketball Club 
(www.manizalesbasketballclub.com) ya sea mediante llamadas, WhatsApp, mensajes de 
texto, correos electrónicos y/o físicos.  
 
Manizales Basketball Club (www.manizalesbasketballclub.com) únicamente usará, 
procesará y circulará los datos personales y otra información de los Titulares para las 
finalidades descritas y para los tratamientos autorizados en esta Política de Tratamiento o 
en las leyes vigentes. 
 

DERECHOS DE LOS TITULARES 
El cliente actual, pasado o potencial puede solicitar en cualquier momento que sus datos 
sean actualizados o rectificados, ser informado respecto al uso de sus datos personales, 
así como solicitar la supresión de sus datos personales de la base de datos de Manizales 
Basketball Club (www.manizalesbasketballclub.com). 
 
Para las peticiones y consultas sobre datos personales que reposan la base de datos, 
Manizales Basketball Club (www.manizalesbasketballclub.com) responderá a la solicitud en 
un plazo máximo de diez (10) días. Cuando no sea posible responder a dicha solicitud en 
dicho término, dando cumplimiento a la Ley 1581 de 2012, se informará a los titulares, se 
les expresará los motivos de la demora y se les señalará la fecha en que será atendida su 
consulta, la cual no podrá superar los cinco (5) días hábiles siguientes al vencimiento del 
primer término. 
 
 



 
 

 
 

 

 

 
Cuando el titular de los datos considere que la información contenida en las bases de datos 
de Manizales Basketball Club (www.manizalesbasketballclub.com) debe ser objeto de 
corrección, actualización o supresión, puede presentar un reclamo a Manizales Basketball 
Club (www.manizalesbasketballclub.com) mediante una solicitud escrita al correo 
info@manizalesbasketballclub.com, con la identificación del titular, dirección, teléfono, la 
descripción de los hechos que dan lugar al reclamo y anexar los documentos que se quieran 
hacer valer. Si el reclamo resulta incompleto, Manizales Basketball Club puede solicitar al 
titular interesado, dentro los cinco (5) días siguientes a la recepción de la solicitud, para que 
adjunte la documentación completa. Si transcurren dos (2) meses desde la fecha del 
requerimiento, sin que el titular presente toda la información requerida, se entenderá que el 
titular ha desistido del reclamo. El retiro o supresión de los datos no procederá cuando 
exista un deber contractual de permanecer en la base de datos de Manizales Basketball 
Club (www.manizalesbasketballclub.com). 

 
PERIODO DE VIGENCIA 

Los datos que se encuentren dentro de nuestras bases de datos estarán vigentes 
durante el plazo necesario para cumplir con la finalidad dispuesta por Manizales 
Basketball Club (www.manizalesbasketballclub.com) 

 

CAMBIOS EN LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCIÓN DE DATOS 
Cualquier cambio será notificado y será publicado en nuestra página web: 
www.manizalesbasketballclub.com 
 

 

 


